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PREMIOS

Premio Top Social

O Top Social é o mais importante prémio na &rea de responsabilidade social do Norte Nordeste.
Sua finalidade é destacar as organizacdes comprometidas com a responsabilidade social. O ITED
conquistou o Top Social 2007.

Préemio TOP dos TOPS

Dentre os vencedores do Top Social em suas diversas categorias, apenas uma iniciativa € premiada
com o Troféu Maria Rita Lopes Pontes, conhecido como o TOP dos TOPS. Prémio conquistado
pelo ITED em 2007, entregue pelo Governador do Estado.



Premio Fundacao BB de Tecnologia Social

Este prémio tem o objetivo de identificar e selecionar solugdes efetivas de transformag&o social
aplicadas com sucesso em uma determinada comunidade para possibilitar a reaplicagéo, em escala,
em outras regides do pais. O ITED recebeu o certificado do Banco do Brasil em 2009 atestando a
competéncia no desenvolvimento de solugdes efetivas de transformagéo social aplicadas por meio
de tecnologia.

Premio FINEP de Inovacao

Considerada a mais importante premiagdo de inovagdo do pais, o Prémio Finep de Inovagéo
é concorrido pelas principais instituicdes inovadoras do Brasil.O ITED foi o vencedor da etapa
Nordeste do Prémio Finep de Inovagdo 2009, se qualificando & etapa nacional em Brasilia, onde
representou o Nordeste, dentre as b regides do pais, sendo considerado o 2°colocado.









TELEMAR

Ano: 2001
Modalidade: E-Learning
Cliente: TELEMAR

PuUblico-alvo: Todos os colaboradores da
TELEMAR com ou sem conhecimento técnico
de telecomunicagdes.

Carga Horaria: 16 horas

Objetivo

Capacitar colaboradores sobre o portfélio da
empresa, tornando-os vendedores em poten-
cial dos produtos e servicos TELEMAR.

Metodologia

Com foco na capacitagdo do publico interno,
visando que o colaborador atue junto aos
seus outros publicos e redes pessoais
como divulgador e vendedor dos servigos da
empresa, o projeto contou com uma proposta
metodoldgica que incluiu eventos corpora-
tivos para langamento do curso, palestras,
além da formacéo on-line disponivel para os
colaboradores.

Os temas-eixo com o conteldo dos quatro

principais produtos foram apresentados por
meio de videos irreverentes gravados com
atores profissionais, que representavam
personagens da vida cotidiana dos
colaboradores, a exemplo da atendente
de uma livraria que ndo se mostra muito
interessada em atender as ligacdes dos
clientes.



SOLUCOES

SOLUCOES
TELEMAR

VIDEO |

TC DIGITRONCO
TC DDR

TC VOICE NET

VIDEO I
TC 0800
TC 0300

INTRODUCAD

TELEMAR

l\.
> VIDEO il
TC DATA

TCPAC

] $ VIDEQ IV
TC ISDN

TC FRAME WAY




POS-GRADUACAQ EM
DESIGN INSTRUCIONAL

Especializacao em educacao e tecnologias
digitais com enfase em design instrucional

S pos Graduacdo SENAI

~Tecnologias Digitais

Ano: 2001
Modalidade: Pés-graduagéo Presencial

Cliente/Publico-alvo: Profissionais porta-
dores de diplomas de nivel universitario nas

areas de exatas e humanas, preferencialmente
em educagdo, comunicagdo e computacao,
com conhecimentos de informética e inglés

Carga Horaria: 460 horas
Objetivo

Preencher a lacuna existente no mercado
de profissionais habilitados a correlacionar
0s processos de comunicagdo, educagdo e
tecnologias digitais aplicadas & educacéo. De
forma pioneira, o curso langou as bases da
formacao deste novo profissional, o Designer
Instrucional, que precisa ter habilidade de
projetar ambientes educacionais baseados
num modelo técnico-pedagdgico, fazendo
parte e geralmente coordenando uma equipe
interdisciplinar.

Metodologia

O curso foi orientado segundo critérios
metodolégicos e conceitos tedricos do
construtivismo e sdécio-interacionismo, que
possibilitam o aprofundamento da discussdo
do uso da informatica na vida profissional e
na sociedade a partir do entendimento do
sujeito cognoscente. A partir de vivéncias,
o curso foi desenvolvido e contou com a
expertise de professores doutores e mestres
convidados das mais renomadas universidades
nacionais e internacionais como Liverpool,
Paris V, Universidade de Cuba, USP,PUC,
UNICAMP e FGV, fornecendo subsidios para
o desenvolvimento de projetos educativos e
orientando a producéo do trabalho final.



Ano: 2001

Produto: CD MULTIMIDIA. Duraczo: 20min.
Cliente: DETEN

PUblico-alvo: Comunidade envolvida com o
projeto Sempre Viva, especialmente criangas e

adolescentes das comunidades vizinhas e ONGs
vinculadas a acoes de natureza ambiental.

Projeto

SEMPRE VIVA AGUA

Usos e Formas de Conservacao

Objetivo

Sensibilizar a comunidade local e os visitantes
para a necessidade do bom uso e conservagao
dos mananciais aquiferos.

Metodologia

CD-Multimidia educativo apresentando os
seguintes contetdos programaticos: “floresta
- a fabrica de agua”, “A escassez hidrica”, “O
desenvolvimento sustentavel e os recursos

hidricos” e “Dicas para o uso racional da agua”
utilizando uma linguagem mais atrativa através
da utilizagéo do flash com videos e animagoes.

O CD Multimidia foi largamente utilizado em
eventos com a comunidade participante do
projeto.






MULTIMIDIA PARA EDUCACAD




20



—

Ano: 2002
Modalidade: E-Learning
Cliente: MONSANTO

PUblico-alvo: Colaboradores que acessam
a area industrial

Carga Horaria: 16h

MONSANTO

ERGONOMIA, EXTINTORES DE
INCENDIO, INTEGRACAD DE

Objetivo

Capacitar todos os colaboradores da Monsanto
que acessam a drea industrial com foco nos
temas sobre Ergonomia, Extintores de Incéndio,
Integracao de Seguranca e Housekeeping.

Metodologia

Como  contetdo  programatico  foram
apresentados as  seguintes  tematicas:
Ergonomia, Extintores de Incéndio, Integragéo

SEGURANCA € HOUSEREEPING

de Seguranca e Housekeeping. O curso
era acessado no ambiente da empresa.
Na elaboragdo e execugdo deste projeto o
cliente requereu confidencialidade, ndo sendo
possivel detalhar as etapas e metodologias
utilizadas neste projeto.
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SERIE EDUMAX

Ano: 2002
Modalidade: Multimidia

Clientes: Universidade ~ Corporativa
Petrobras, Braskem, Grupo Dow, Politeno,
Deten, Millenium.

Publico-alvo: Indastria
Carga Horaria: 17 titulos de 40 horas

Objetivo

Proporcionar o desenvolvimento de profissio-
nais da indUstria visando estimular e reter seu
capital humano.

Metodologia

Conjunto de cursos a distancia focados na

educaggo corporativa do segmento industrial
utilizando recursos visuais e tecnolégicos como
suporte para situagoes praticas vivenciadas no
trabalho de forma autoexplicativa, favorecendo
o aprendizado no ritmo do aluno.

A série tomou como base em sua criacdo um
estudo da American Chemical Society, que
identificou qual seria o perfil do profissional
para a industria quimica e petroquimica no novo
milénio. A convite do SENAI, o coordenador
deste estudo americano foi contratado como
consultor para o desenvolvimento de um
projeto de curso que atendesse a realidade
da industria brasileira. No processo de identi-
ficacdo das habilidades e competéncias do
técnico em processos continuos, assim como
na redagdo dos conteldos, houve a partici-
pacdo de representantes do SENAI, da

indUstria, da Universidade Federal da Bahia e
do CEFET/BA.

Os cursos oferecidos foram os seguin-
tes:Bombas Industriais; Controle Ambiental;
Compressores Industriais; Destilacdo | e I
Educacdo Ambiental; Escoamento de Fluidos;
Equipamentos de Troca Térmica | e II; Higiene
Ocupacional;  Instrumentacdo  Industrial;
Quimica Aplicada; Reatores; Seguranca
em Eletricidade; Tratamento de Aguas e
Efluentes; Turbinas a Vapor e Instalagdes
Elétricas em Atmosferas Explosivas.

Vantagens como monitoramento individual,
conteldo adicional, adaptagdo a empresa
(criagao de provas especificas e outros recursos
costumizados), interfaces amigéveis, tutoria
e certificagdo, constituiram-se em grandes
diferenciais deste projeto.



23



24

METROLOGIA

Ano: 2002
Modalidade: Multimidia

Publico-alvo:  Alunos dos cursos de
aprendizagem industrial

Cliente: O trabalho foi fruto de um edital
promovido pelo SENAI - Departamento
Nacional, sendo a Bahia contemplada para

ser desenvolvedora dentre os departamentos
regionais concorrentes.

Objetivo

Capacitar alunos dos cursos de aprendizagem
industrial acerca da tematica de metrologia
basica.

Metodologia

Curso multimidia utilizado para estudo individual
e como recurso didatico sobre metrologia
basica utilizando como foco de abordagem os
jogos eletronicos.

Foi utilizado como metafora a histéria do
personagem Beto, um jovem skatista que
tem seu skate quebrado e para resolver este
problema precisara dominar uma série de
contetdos de metrologia.



ETIQUETAMENTO

E BLOQUEIO

CORHECENIHY AS REAPIUZABILOADES

Ano: 2002

Modalidade: Multimidia
Cliente: ALUMAR/ALCOA
Objetivo

Capacitar os colaboradores da empresa
sobre os procedimentos de seguranca rela-

tivos a etiquetamento e bloqueio.

Metodologia

Utilizagdo de histéria  em quadrinhos
direcionada aos alunos que realizaram o
curso autoinstrucional sobre etiquetamento,
blogueio e testes.

O conteldo programético foi dividido em trés

temas: Conhecendo as Responsabilidades;
Executando um Trabalho e Entendendo o
Procedimento. Ao longo do curso, outros
recursos complementares como materiais
audiovisuais, glossario e biblioteca foram
utilizados como ferramentas de apoio ao
processo de aprendizagem do aluno.
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PETROBRAS FAFEN

Permissao para Irabalho - PT
Motoristas para Transportes de

Produtos Perigosos - PP

Ano: 2003
Modalidade: E-Learning
Cliente: FAFEN

Publico-alvo: Constituido por executantes e
colaboradores dos sites da FAFEN Bahia e
Sergipe.

Carga Horaria: 4 horas

Objetivo

Capacitar os colaboradores e executantes da
FAFEN em treinamentos PT e TPP tendo
como objetivos a aprendizagem, fixacdo e
consolidagdo do conhecimento. por meio do
e-learning. Substituir os cursos presenciais por

cursos auto instrucionais a distancia, por meio
de um sistema de supervisdo que possibi- lite
monitorar a evolugcdo do treinando e avaliar seu
desempenho através de provas on-line.

Metodologia

O desenvolvimento dos cursos contempla
um sistema que permite ao proprio cliente,
realizar o acompanhamento pedagégico e
a gestdo do aprendizado, incluindo neste
processo avaliagdes de aprendizagem on-line,
monitoramento de Banco de Dados com
emissao de aviso de vencimento de cadastro,
validade de treinamentos e impresséo
automatica de crachas.

O curso foi realizado através da internet e teve
alguns resultados significativos para o cliente,

como: a disponibilizagdo dos cursos para
um grande numero de colaboradores sem
a necessidade de novos investimentos ou
recursos de informatica; Automatizacdo do
processo de emissdo dos crachas evitando
acessos indevidos; Diminuicdo do tempo
de liberacdo das credenciais de PT e TPP;
Maior eficiéncia na aplicacdo e corregdo
das avaliagbes possibilitando agilidade e
seguranca no processo; Total acompanha-
mento da evolugdo do aluno; Respeito ao
ritmo de aprendizado de cada usuario e
otimizagdo do tempo; Maior capacidade de
controle, gerenciamento e acompanhamento
no processo de capacitacdo e certificacdo,
além de facilitar o processo de aprendizado
com a aplicagdo de recursos multimidia com
conteldos ludicos e interativos.



Rnalisa a situapBo e constata que serd necessario
reglizar um servipo de solda para resolver o problema
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Treinamento Anual

ORGANIZACAO PARA CONTROLE
DE EMERGENCIA SMS

Ano: 2003
Modalidade: Multimidia
Cliente: PETROBRAS FAFEN

Publico-alvo:  Operadores, supervisores,
analistas e brigadistas de determinadas areas
operacionais da FAFEN.

Carga Horaria: Modalidade & distancia:
maximo de 1 més / Presencial: 8 horas

Objetivo

O objetivo do projeto se deu em ftrés
dimensdes: consultoria, intervengdo nos
cursos presenciais e desenvolvimento de
cursos multimidia a distancia.

Metodologia

A consultoria realizou um diagndstico da
situacdo em que se encontrava o Programa
de Treinamento Anual da FAFEN, propondo,
ao final, uma solugdo educacional para ampliar
e otimizar o sucesso da aprendizagem.

A segunda dimensdo compreendeu a
intervenco no curso presencial e teve como
objetivo disponibilizar recursos para possibilitar
a efetividade da aprendizagem, criando opor-
tunidades de estudo individualizadas por meio
do uso de tecnologia multimidia e utilizagao
de mecanismos de controle e avaliagdo da
aprendizagem. A intervengdo contou com
a aplicagdo de estratégias para tornar os
alunos agentes ativos da sua aprendizagem,
fomentando a produgdo de conhecimento,

o desenvolvimento do trabalho em equipe,
dando a oportunidade de o aluno assumir seu
papel de coautor das aulas.

Como ultima dimensdo, o programa contou
com a producdo de Cd's para estudo indi-
vidualizado, que funciou como um recurso
de autoaprendizagem tendo como objetivos
a fixacdo e consolidacdo do conhecimento.
Este recurso conteve a apresentacdo de
conteldo do curso e atividades relacionadas
nos seguintes temas bésicos e especificos:
Protecdo respiratéria; Primeiros socorros;
Combate a incéndio; Estrutura de emergéncia;
Roupas especiais; Recursos materiais RTE e
intervengdes no ensino presencial para todos
os cursos do programa de seguranga anual da
organizagao.



Hi' FAFEN - PREENGAD E COMBATE A INCENDIO

0 curso de Prevencdo e Combate a Incéndio tem como objetivo
apresentar as técnicas e os procedimentos aplicaveis, quando
ﬂEEE‘Sﬁﬁﬂ, nas instala;ﬁes fixas e no manuseio dos Equipamen!us
especificos.

Pretende-se que, com este curso, voce seja capaz de agir
corretarente numa situacao de emergéncia ou debelar um incéndio.

Agora, va eminstrugao de navegagao clique no icone [i] localizado
na barra de ferramenta superior para saber como navegar nesse
ambiente.

e e —————————— 41| e
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CURSO GESTAO

EM SEGURANGA

Ano: 2004
Modalidade: Curso multimidia 3D
(liente: CRISTAL MILLENIUM

Publico-alvo:  Gestores e liderancas de
seguranca da empresa Millenium

Carga Horaria: 70 horas

Objetivo

Desenvolver um sistema educacional multimidia
3D auto instrucional para formagao a distancia
dos gestores de seguranca.

Metodologia

O curso auto instrucional para o Programa
de Capacitacdo em Gestdo de Seguranca
foi apresentado ao aluno por meio de cinco
histérias ilustradas. As histérias foram desen-

volvidas utilizando tecnologias que reforcavam o
carater real dos acontecimentos, como videos,
fotografias, animagoes e ilustragdes.

A gestéo do conteldo e a implementacao dos
exercicios foram realizados pelo préprio cliente,
0 que possibilitou autonomia na atualizagéo de
conteldo e replicagdes futuras do curso para
novos publicos-alvo.

35
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Multimidia Educacional

ELETRICA € TERMODINAMICA

Ano: 2005

Modalidade: Multimidia educacional com
simulador de ambiente de controle

(liente: BRASKEM

Publico-alvo:
manutencao.

Operadores industriais e

Carga Horaria: 20 horas

Objetivo

Desenvolver um produto multimidia educa-
cional - Médulo de Elétrica e Termodinamica
- reproduzindo a sala de controle da Braskem,

seguindo suas normas e procedimentos.

Metodologia

O planejamento  educacional  consistiu
na definicdo das premissas educacionais
segundo as quais o curso foi concebido. O
conteldo foi dividido em dois Médulos béacos
- Elétrica e Termodinadmica - escritos pelos
conteudistas da BRASKEM e validados pela
equipe do ITED. O contetdo especificado
apresenta icones de navegacao, texturas de
fundo, textos, hipertextos, fundos musicais,
efeitos sonoros, locucgdes, ilustracdes (fotos,
desenhos ou fotocomposicoes) e animagdes,
de acordo com critérios estabelecidos pela
equipe educacional.

Foram simuladas as agles necessarias
desencadeadas pelas situagoes fatidicas e
de risco que podem ocorrer em uma planta
petroquimica de grande porte. O trabalho
envolveu confidencialidade e, por esta razdo,
apenas uma tela do ambiente simulado sera
divulgada.

Para o desenvolvimento do trabalho foi
realizada uma revisdo de todas as normas
de seguranga da Braskem contempladas no
projeto.
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DIRECAO DEFENSIVA

Seguranga no Transito

!.&_::E._i_|:' DIREGAD =;'-5_”:!_£.'
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Ano: 2005
Modalidade: E-Learning
Lliente: SENAI -Dendezeiros

Fublico-alvo:  Colaboradores do sistema,
condutores de veiculos do SENAI Bahia.

Carga Horaria: 08 horas

AL — () 2uegio, '='"‘-5‘§—,'"*\~
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Objetivo:

Desenvolver o “Programa de Direcdo
Defensiva”, um sistema de treinamento com
o objetivo de educar motoristas, apresentando
os principais fundamentos para uma direcio
segura.

Metodologia:
O planejamento educacional envolveu a
definicdo dos objetivos do curso e dos itens

de contelido relacionados, assim como a
redacdo de conteddo complementar, com
a composi¢do de conceitos, definigdes,
exemplos, estudo de casos em linguagem
adequada ao publico-alvo e metodologia
utilizada. Foram também concebidos exercicios
e avaliacbes de aprendizagem com a utilizagéo
de ilustragbes, imagens e animagoes.



Ano: 2005
Modalidade E-Learning

Publico-alvo: Este treinamento tem carater
formativo e é indicado aos técnicos que
atuardo na area de Seguranca e Cipeiros.

Objetiva:

Capacitar  profissionais para atuar na

Comissao Interna de Prevencao de Acidentes
visando a prevencao de acidentes e doencgas
decorrentes do trabalho, de modo a tornar
compativel permanentemente o trabalho com
a preservagdo da vida e a promog&o da saude
do trabalhador.

Metodologia:
O material foi elaborado pela érea de Segu-
ranca do Trabalho do SENAI Bahia e é o

CIPA

Comissao Interna para
Prevencao de Acidentes

mesmo usado nas aulas presenciais. O curso
possui audio, video e animagdes que facilitam
o aprendizado. O certificado é emitido apds
conclusdo do curso pelo SENAI BAHIA,
referéncia nacional entres os SENAIs do
Brasil em Educacéo a Distancia.

Carga Horaria: 20 horas

4
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Ano: 2006

Modalidade: Curso semipresencial (blended
learning)

Cliente: SENAI Departamento Nacional

PuUblico-alvo: Docentes das unidades do
SENAI do Brasil na area de metal-mecénica

Carga Hararia: 200 horas

METAL MECANICA

Parceria do SENAI SC & Area de
manutencao do SENAI CIMATEC BA

Eina v b Bann, i 4000 wvi. paee Aol Antpavate, s oreliie du medibe e
rrBuss, Basusngeean we pael du cene hamass, Pl s phirkeans e Ase da
P bl B S ERIPER T RETT) Gk SRR A8 o DL S B B
i e e i, & B w8

Objetivo

Capacitagdo e atualizagdo tecnolégica de
1120 docentes das unidades do SENAI
do Brasil, na area de metal-mecanica, utili-
zando modelo semipresencial, ou seja, parte
do curso na modalidade presencial e outra
parte na modalidade EaD, possibilitando aos
docentes conhecimentos gerais na area, com
foco nas inovagdes tecnolégicas, de forma a
garantir a qualidade da atuacédo docente no
processo formativo.

Metodologia

Realizado em parceria com o SENAI-SC, o
Programa de qualificacdo tecnolégica em
Metal-Mecénica contemplou aulas a distancia
pela internet e aulas préaticas presenciais. A
utilizacdo das ferramentas AVA e Videocon-
feréncia constituram-se como pré-requisito
para o curso presencial.
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PROJETO CAl

LCurso de Aprendizagem Industrial
basica com Enfase na Formacdo em
Manutencao de Micro Lomputadores.

Ano: 2006
Modalidade: Curso semi-presencial
Cliente: SENAI DR Bahia

Publico-alvo: Alunos do ensino médio de
14 a 17 anos, da rede publica de ensino

Carga Horaria: 400 horas

Objetivo

Desenvolver o Curso de Aprendizagem

Industrial semi-presencial em manutengao
de microcomputador utilizando trés principais
ferramentas de aprendizagem: Ambiente Virtual
de Aprendizagem - por meio da plataforma
moodle, jogo eletrdnico educacional - A Turma
do Claudinho e programa de TV - CAIl TV,
transmitido por meio de videoconferéncia.

Em parceria com a Secretaria de Educagao
do Estado da Bahia e Instituto Anisio
Teixeira, foi possivel ampliar o projeto para
as cidades baianas de Vitéria da Conquista,
Jequié, Paulo Afonso, Itabuna, Itaberaba,

Salvador e Camacari.

Metodologia

O Projeto CAl Bésico EAD teve sua primeira
versdao em 2004 e para sua execugao utilizou
um estddio de TV montado no  Senai-
CETIND, onde foram produzidas e veiculadas
videoaulas por meio de um sistema de video-
conferéncia ponto a ponto. Professores e
pedagogos concebiam as aulas e roteiristas
de audiovisual e cinema as transformavam
em videoaulas, exibidas aos alunos em
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» Informagtes dos programas

laboratérios de informaticas.

A interagdo com os alunos se dava por
intermédio de televisores e por meio de uma
camera conectada por videoconferéncia.
Integrou também o projeto um Portal de
Aprendizagem na Internet, onde os alunos
realizavam as atividades, participavam
de interagdes em tempo real e de forma
assincrona.

Em 2006 o Programa de TV interativo foi
transmitido trés vezes por semana, a partir
do estudio situado na cidade de Lauro de
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Freitas para seis laboratérios de informatica
espalhados no interior do estado por meio de
Sistema de Videoconferéncia, permitindo a
participacdo simultanea dos alunos. Com isto,
foi possivel difundir uma proposta inovadora
de educagao profissionalizante com qualidade
na capital e pelo interior do Estado suprindo
assim, demandas emergentes de formagéo
para jovens que buscam o primeiro emprego.

Para a execugdo do Projeto CAl Bésico EAD
2006, participaram as seguintes cidades:
Vitéria da Conquista, Jequié, Paulo Afonso,

ltabuna, Itaberaba e Salvador.

O projeto foi altamente inovador e utilizou
a difusdo em larga escala para propor o
desenvolvimento da metodologia educacional
com o uso de tecnologias em sala de aula,
influenciando uma nova forma de fazer
educagado, tanto para educagdo presencial
quanto para educagao a distancia.

A realizagdo do projeto teve uma grande
abrangéncia ao largo de suas duas edigoes,
realizadas em 2004 e 2006.
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Turma do Claudinho

0 JOGO EDUCACIONAL
A TURMA DO CLAUDINHO

Uma Abordagem sobre Planejamento
e Metodologia de Roteiro "Multilinear”.

Ano: 2006
Modalidade: Game

Cliente: SENAI Bahia. Projeto contemplado
em Edital da FINEPR.

Publico-alvo: Alunos de 14 a 17 anos,
cursando Ensino Médio na Rede Publica
Estadual de Educacgéo da Bahia.

Objetivo:

Desenvolvimento de jogo eletrénico contex-
tualizado na realidade do publico-alvo, com
fins educativos, a ser utilizados em escolas
do ensino médio publico e dos Cursos de

Aprendizagem Industrial do SENAI.

Metodologia:

Com o intuito de elaborar um jogo eletrénico
que simule um mundo real, estimulando
o usuério, de forma ludica, a produzir
conhecimento pela exploragéo interativa dos
ambientes virtuais, de forma a incentivar
a pratica da pesquisa, o raciocinio légico, o
trabalho em grupo, a lideranga, o senso critico
e a produgdo autdnoma do saber, permitindo
o desenvolvimento de competéncias e
habilidades caracteristicas da cibercultura,
como a interatividade, o hipertexto e a
multimidia. Nesse sentido, nasceu “A Turma
do Claudinho”, um jogo eletrénico educacional

gue acompanha o aluno no decorrer de todas
as semanas do curso, sensibilizando-o tanto
para a exploracdo dos ambientes do jogo e
para as situagdes enfrentadas pelos seus
personagens, quanto para a participacéo
freqlente no portal Moodle e maior atengéo
e participagdo interativa nos quadros do
programa de TV.
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SECT
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Ano: 2006
Modalidade: Multimidia

Cliente:  SECTI - Secretaria de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo do Estado da Bahia.

Publico-alvo: Jovens de 14 a 25 anos de
idade, provenientes da rede publicas de ensino.

Carga Hararia: 40 horas.

Objetivo

Desenvolvimento de curso multimidia com foco
comportamental, que visa incentivar o aluno a
encontrar um caminho para o seu desenvolvi-
mento profissional, promovendo o autoconhec-
imento, a autonomia e o empreendorismo junto
a jovens dos 320 infocentros distribuidos pelo
estado da Bahia.

Melodologia

Com foco no publico jovem que em geral
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freqlientam os Infocentros a fim de acessar a
internet para pesquisas e trabalhos escolares.

O projeto utiiza a metodologia de resolugao
de problemas, sintonizada com os novos
perfis profissionais, sinalizados pelo mundo do
trabalho. Compreende também, contetdos de
cidadania, portugués e matematica.

Usou-se como metaforaa rede social em destaque
na época e muito utilizada pelos adolescentes, o
que criou grande empatia pelo projeto.



. SELTI

INFORMATICA BASICA

Introducao ao Linux

Ano: 2006
Modalidade:Multimidia

Cliente: SECTI - Secretaria de Ciéncia,
Tecnologia e Inovagdo do Estado da Bahia

PUblico-alvo: Jovens de 14 a 25 anos de idade,
provenientes da rede publicas de ensino

Carga Horaria: 100 horas.

Objetivo

Qualificar o aluno em Informatica Bésica com
software livre nos seus principais aplicativos.
O aluno devera conhecer e saber utilizar os
principais recursos do sistema operacional Linux
(Write - Editor de Texto, Calc - Planilha Eletrénica
e Impress - Editor de Apresentaggo) e a interface
grafica do software do Berimbau.

Metodologia

Levando-se em consideragdo que a natureza do

™Y e

Projeto é formar saberes que possibilite a insergao
do jovem no mundo do trabalho, utiizou-se o
conceito de competéncias para definir as metas
que deveriam ser atingidas a partir do Programa. A
utiizagdo de competéncia é fundamentada na vasta
experiéncia do SENAl em educagcéo profissional e no
reconhecimento da metodologia das competéncias
como um novo modelo educacional profissional.
A metodologia privilegiou o uso da interdisciplinar-
idade e contextualizacdo dos contelidos e uso de
tecnologias da comunicagéo e informag&o.
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SECT]

REPARADOR POLIVALENTE

Ano: 2006
Modalidade: Multimidia

Cliente:  SECTI - Secretaria de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacao do Estado da Bahia.

PUblico-alvo: Pessoas com baixa escolaridade,
que realiza as atividades de pedreiro, carpinteiro,
pintor, bombeiro hidraulico e eletricista.

REPARADCE POLIVALENTE

Carga Hararia; 60 horas.

Objetivo

Oportunizar um aperfeicoamento profissional
nas areas de pintor, carpinteiro, pedreiro,
bombeiro hidraulico e eletricista, disponibili-
zando conteudo técnico, nocdes de cidadania,
higiene e marketing pessoal.

Metodologia

A metodologia adotada é a de Educagéo por
Competéncias, que favorece o reconheci-
mento de diferentes potenciais intelectuais
a serem desenvolvidos. A estruturagdo
do conteudo é interdisciplinar e o material
utilizado no curso foi pensado para ser
bastante ilustrado e intuitivo, visando facilitar
o aprendizado dos usudrios e favorecendo o
desenvolvimento de raciocinio do aluno.



Ano: 2006
Modalidade: Multimidia

Cliente: SECTI - Secretaria de Ciéncia,
Tecnologia e Inovagdo do Estado da Bahia

PUblico-alvo: Usuérios dos 320 infocentros
distribuidos pelo estado da Bahia.

SECT]

EU NA INTERNET

Carga Horaria: 20 horas

Objetivo

Sensibilizar os usuarios dos Centros Digitais
de Cidadania com relag8o as praticas seguras
no uso da Internet.

Metodologia

Curso multimidia com abordagem lddica

das principais ferramentas da internet, suas
caracteristicas e riscos provenientes de uma
utilizacdo inadequada. O contetdo foi apre-
sentado por meio de histéria em quadrinhos,
com utilizagdo de jogos educativos. Dentre os
temas tratados a pedofilia, com abordagem
direcionada aos jovens, evidenciando riscos
possiveis e inerentes a exposi¢ao.
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PORTAL

MEDIA CENTER SENAI

Ano: 2007
Modalidade: Portal

Cliente: SENAI -BA. Projeto contemplado
em edital do Servico Nacional de Aprendizagem
Industrial — Departamento Nacional

Objetivo

Elaboragdo de um ambiente para a produgao,
distribuicdo e armazenamento de videos
via portal web (Media Center), utilizando a
tecnologia stream (tecnologia de entrega
de fluxo continuo de dados), contemplando
programagao ao vivo, videoteca digital, para
acesso a servicos sob demanda, dentro de um
portal de ensino a distancia.

Metodologia

Pensado como uma metodologia educacional
que privilegie a contextualizagdo dos contetdos
e a utilizagdo das tecnologias da comunicagao
e informagdo nas praticas pedagdgicas, o
mediacenter funcionou como um recurso
tecnolégico capaz de armazenar, exibir e
transmitir contetidos em varios formatos, sendo
largamente utilizado em cursos presenciais e
a distancia, permitindo ao professor diversas
opcoes de agbes educativas como:

Pesquisa - Alunos e professores podem
acessar o mediacenter para realizar as
atividades de pesquisa com facilidade,
podendo inclusive registrar comentarios sobre
os videos e indica-los a outras pessoas.

Palestra on-line - As transmissdes ao vivo
podem ser utiizadas para realizagdo de
seminérios on-line, otimizando a participagéo
de palestrantes de qualquer parte do Brasil. O
mediacenter pode, inclusive, ser utilizado como
recurso off-line uma vez que a palestra pode
ser armazenada e exibida posteriormente.

Videoaula - O professor pode solicitar agravagdo
de uma aula especifica para posteriormente
disponibilizar no media center.

Webconference - para realizagdo de aulas
on-line, elaboracdo de trabalhos em grupo,
esclarecimento de dividas com o tutor e muitas
outras possibilidades.
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AMBIENTACAD

CARAIBA METAIS

| EERRITA METRIS - NBIENTACAD

Ano: 2007
Modalidade: Multimidia
(liente: Caraiba Metais

Fublico-alvo:  Novos  colaboradores da

empresa

Carga Horaria: 04 horas

Objetivo

Proporcionar integragdo para 0s novos
funcionérios da Caraiba Metais, apresentando
seu funcionamento por intermédio de um curso
multimidia, promovendo uma ambientagéo de
forma autébnoma, lidica e inovadora.

Metodologia
Foi utilizado como principio do curso a contex-
tualizacdo dos conteldos, assim como as

ferramentas de tecnologias da comunicagéo e
informacao que possibilitaram uma abrangéncia
do curso na medida em que foram utilizados
uma estrutura com recursos de midia, interface
e sistema de navegagdo de facil utilizacao,
podendo ser acessado de diversos lugares, em
horérios flexiveis. Além disso, os usos destas
tecnologias  potencializam o aprendizado
uma vez que refletem uma linguagem atual,
caracteristica da sociedade de informacao.



embasa
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Ano: 2007
Modalidade: Curso EaD
Cliente: EMBASA
Carga Horaria: 40 horas

Publico-alvo: Colaboradores da empresa

EMBASA

Informatica Basica com Linux

Objetivo

Desenvolvimento de curso web para capaci-
tag&o dos colaboradores da EMBASA contem-
plando dois mddulos para o programa de ca-
pacitagdo em ambiente compativel com Linux,
baseado no pacote “Open Office”, incluindo:
Editor de texto e Planilha eletronica

Metodologia
Visdo integrada da metodologia de
Competéncias com a metodologia dos

Desafios. O conteldo apresentado por
meio de textos, locucdes, animacbes, fotos
e ilustragdes, utilizando uma linguagem
coloquial com exemplos de situagdo real,
contextualizada no processo de trabalho da
empresa.

O uso destas midias facilita a aprendizagem
por permitir a visualizagdo do conteldo, o
reforco da mensagem, a visualizagdo do
movimento, além de deixar o estudo mais
agradavel e prazeroso. Conteudos transversais
como ética, cidadania e trabalho em equipe
também foram explorados nas situagcoes e
nos exemplos apresentados visando uma
formagao mais ampla do profissional.

O uso dos recursos de interagdo do ambiente
(férum, e-mail, lista de discuss&o) foi planejado
de forma integrada com as metodologias
adotadas, para discutir os pontos-chaves e
para superar os desafios promovendo uma
aprendizagem mais colaborativa.

59



60

Uepartamento Nacional

CURSO LIBRAS

Ano: 2007
Modalidade: Curso EaD

Cliente: SENAI DN - Contemplado no Edital
do Programa Nacional SENAI de A¢des Inclu-
sivas-PSAI, vertente Pessoas com Necessi-
dades Educativas Especiais - PNE.

PuUblico-alvo: docentes do Sistema SENAI
Brasil.

Carga Horaria: 40 horas

Objetivo

Capacitar 250 docentes e técnicos do SENAI
para a promogdo do acesso e a incluséo
de pessoas com necessidades educativas

especiais nos cursos profissionalizantes do
SENAI, a partir de agdes fundamentadas nos
principios do direito ao exercicio da cidadania
e da integragdo ao mundo do trabalho.

Metodologia

Realizado em parceria com o SENAI-PR. A
capacitagao foi aplicada totalmente online.
O ambiente simulou situagdes diarias da
pratica docente com alunos de necessidades
especiais, proporcionando todos os subsidios
tedricos e préaticos necessarios as resolugdes.
Os alunos/professores foram convidados a
aprender colaborativa e cooperativamente
por meio de uma metodologia desenvolvida
especialmente para cursos EaD denominada
Metodologia dos Desafios. Esta metodologia
proporcionou aos alunos um ambiente

contextualizado, baseado em experiéncias
reais, utilizando-se para tanto, das mais
modernas e inovadoras ferramentas e
tecnologias de aprendizagem virtual, tais
como: Conteudos online referentes as aulas
virtuais disponibilizados no ambiente virtual de
aprendizagem; Videos ilustrativos da lingua de
sinais disponibilizados em DVD e no ambiente
virtual de aprendizagem; Livro virtual sobre o
referencial tedrico da lingua de sinais; Banco
de questdes para realizagdo de exercicios
de fixacdo (auto-avaliacdo) e exercicios de
passagem.
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Tecnologias Assistivas
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Ano: 2007
Modalidade: Multimidia

Cliente: SENAI-BA, contemplado em edital da
FINEP (Financiadora de Estudos e Projetos),
CNPq (Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnoldgico) e contou com apoio
do Departamento Nacional do Servico Nacional
de Aprendizagem Industrial - SENAI/DN.

Publico-alvo: Pessoas com deficiéncia auditiva
Carga Hararia: 160 horas

Objetivo

Desenvolver uma  solugdo  educacional
utilizando as TICs (Tecnologias de Informagéo e
Comunicagao) acessivel que viabilize a oferta de
cursos de qualificagéo profissional das Pessoas
com Deficiéncia Auditiva.

Metodologia

O modelo proposto é multimidia, composto
por sistema de gerenciamento, ambiente
na internet, monitoria presencial e interacao
presencial ou on-line. A metodologia privile-
giou uma abordagem do conteldo baseada
em resoluggo de problemas.
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DEALER NET

Ano: 2007
Modalidade: E-Learning
Cliente: Dealer Net (Ex-Acgo Informéatica)

PuUblico-Alvo:  Funcionérios das conces-
sionarias FIAT

Carga Horaria: 12 horas

Objetivo

Desenvolvimento de curso Web — FIATNET
— visando a capacitagdo profissional dos
funcionarios das concessionarias FIAT no
software FIATNET, médulo “Estoque”.

Metodologia

O Curso Web do software FIATNET foi
executado pelo préprio cliente, disponibi-
lizado na internet por meio do ambiente de
aprendizagemMoodle. Teve comopressupostos

. -
DPrestlernot™

metodolégicos o uso de competéncias para
defini¢do de perfis profissionais e a utilizagdo
da metodologia dos desafios. Foi realizada
uma customizagéo do Moodle com o objetivo
de personalizar o ambiente de aprendizagem
a realidade do curso. Este ambiente de
facil navegagdo disponibilizou um sistema
de gerenciamento para acompanhamento
e controle de acesso dos alunos. O curso
contemplou um sistema de avaliagao do aluno
com questdes randdmicas agrupadas por
niveis de complexidade



OFICINA DO FUTURO

Puturo

Ano: 2007
Produto: Customizagio do Ambiente Moodle

Cliente: IBM - em parceria com a Area de
Tecnologia da Informacdo do SENAI-BA

Publico-alvo:
Alunos do Projeto Oficina do Futuro.

Objetivo
Realizar a customizacdo do curso Oficina do
Futuro migrando-o para o ambiente Moodle.

Metodologia

A conversao do curso Oficina do Futuro para
o ambiente Moodle contemplou as seguintes
etapas: desenvolvimento dos recursos; elabo-
racdo e validacdo de roteiro; desenvolvimento;

programacéo visual (Moodle + Péginas), de
SCORM e de telas; programagao de provas +
banco de questbes + relatoérios; capacitacao
equipe ATI; revisdao do produto final desen-
volvido, instalacdo e distribuicdo de contetddo
no LMS.
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Curso EalJ

EDUCACAO AMBIENTAL
PARA A EMBASA

Ano: 2008

Modalidade: Curso & distancia

Cliente: Embasa

Publico-alvo: Colaboradores da Embasa

Parceiro interno: Area de Meio Ambiente
(AMA)

Carga horaria: 40 horas

Objetivo
Realizar o curso a distancia de Educacéo
Ambiental para execucdo do programa de

capacitagao técnica 2008 da Universidade
Corporativa da Embasa.

Metodologia

Uso de competéncias para definicdo de perfis
profissionais, fundamentadas na visdo de
Philippe Perrenoud, que entende competéncia
como a capacidade de mobilizar, articular e
colocar em acdo, valores, conhecimentos e
habilidades necessérios para o desempenho
eficaz de atividades requeridas pela natureza do
trabalho. A utilizagdo de competéncia € funda-
mentada, ainda, na vasta experiéncia do SENAI
em educagao profissional e no reconhecimento
da metodologia das competéncias como um
novo modelo de educacional profissional.

O curso foi disponibilizado via internet por meio
do Moodle, Ambiente Virtual de Aprendizagem
- AVA, de cddigo aberto livre e gratuito.
Contém animacdes, ilustracbes e locucdes
- que permitem o estudo individualizado do
aluno por meio de situagdes Iudicas e reais.
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ERGONOMIA NA LINHA DE
PRODUCAO DE MASSAS

E PADARIAS

Ano: 2008

Modalidade: e-leaming

Cliente: Servigo Social da Industria — SESI
PUblico-alvo:  Profissionais das industrias
dos setores de panificagcdo, RH e Seguranca
do Trabalho

Carga horaria: 2 horas

Objetivo

Informar, sensibilizar e disseminar medidas pre-
ventivas que possibilitem a busca de solucdes.

Metodologia

Curso concebido numa visdo integrada e
complementar com o uso do principio da
contextualizagdo dos contetdos e de TICs.
Os materiais s@o apresentados por meio de
recursos multimidia, como textos, locugdes,
animagdes, fotos e ilustragdes, utilizando
linguagem coloquial e exemplos do cotidiano
do aluno, sem perder o rigor cientifico das
informacdes.

Todos estes recursos estdo disponiveis no
Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA,
que além de suportar a estrutura curricular
do curso contém ferramentas de gestdo que

permitem o acompanhamento sistematico,
monitorando os acessos do aluno e seu
desempenho na atividade final, possibilitando
ao SESI total autonomia para realizar a
gestéo.

Ao final do curso foi realizada uma atividade
englobando todo o conteutdo, que foi corrigido
pelo proprio sistema.
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Jogo Educacional

0O LIVRO DOS SONHOS

A Magia do Lonhecimento

Ano: 2008
Modalidade: Game 3D multimidia

Cliente: SENAI-BA, contemplado em edital
da FINEP - Financiadora de Estudos e
Projetos

Publico-alvo: alunos do ensino médio do
Curso de Aprendizagem Industrial Bésico -
CAl-Bas e de escolas publicas, com idade
entre 14 a 17 anos

Objetivo
O jogo tem como foco principal complementar o
curriculo, auxiliando na atividade de ensino dos

professores e na aprendizagem dos estudantes
do ensino médio. Pretende-se colaborar,
ampliando os conhecimentos da educagdo
bésica em qualquer de suas modalidades,
articulando as disciplinas com o intuito de
complementar a formagdo geral, utilizando
o conjunto das é&reas de Ciéncias Humanas,
Ciéncias da Natureza e Linguagens, além
de alguns temas transversais: ética, saude
e meio ambiente. O aluno, na condicdo de
jogador, enfrentara situagdes-problemas que o
despertara e o desafiar4 para a vida e para a
cidadania, conforme visa o ensino médio.

Metodologia

O jogo gira em torno do livro dos sonhos, um

antigo artefato de magia usado para abrir a
passagem entre diversos mundos, tempos e
civilizagdes. Conta com obras de ficgdo que
s8o vivenciadas em castelos e labirintos que
sdo visitados através desse objeto. O aluno/
jogador fara parte de uma turma de amigos que
estuda no SENAI. Muitos desafios irdo surgir
quando o Livro dos Sonhos for encontrado
pelos personagens.

O jogo € composto por 18 fases com 4
missdes cada (72 no total), contextual-
izadas em desafios propostos a partir dos
componentes curriculares do CAIl-Bas. Foi
desenvolvido seguindo uma narrativa paralela
a uma minissérie.
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CTGAS

Curso de Inspecac em

Sistemas de Medicao de Gas
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Ano: 2009

Modalidade: semipresencial (blended-leaming)
Cliente: CTGAS

Carga horaria: 380 horas

PuUblico-alvo: alunos de nivel técnico na area
de petroleo e gas
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Objetivo

Solugéo educacional via Web para o curso de
Inspecdo de Sistemas de Medicdo de Gas, uti-
lizando as tecnologias de comunicagdo e infor-
magao para a capacitagdo de profissionais.

Metodologia

Curso semipresencial com videoconferéncias,
texto complementar em PDF, exercicios, além
das atividades colaborativas promovidas pe-

los tutores. Cada elemento de competéncia
foi associado a um desafio e, consequente-
mente, a um conjunto de pontos-chaves. Nos
momentos a distancia, estes pontos-chaves
foram apresentados por meio de videoaulas
complementadas por apostilas eletronicas e
aulas presenciais.

As videoaulas foram ministradas por professores
utilizando uma ferramenta de webconferéncia por
intermédio da qual eram explicados os desafios
e pontos-chaves de forma interativa, além de
esclarecimento de ddvidas encaminhadas pelo
aluno via comunicador instantaneo ou chat. Os
videos ficaram disponiveis apés a transmisséo
para livre utilizagdo dos alunos.

Nos momentos a distancia os alunos puderam
interagir por meio dos recursos sincronos (chats
e uma ferramenta de comunicacio direta do AVA
que permitia a visualizaggo e a comunicagao en-
tre os alunos e tutores que estavam on-line) e por
meio dos recursos assincronos (férum e e-mail).



Sustenia o Availecia
Conhecimentos
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Ano: 2009

Cliente: Petrobras

PUblico-alvo: trabalhadores e terceirizados
Area Parceira: SENAI Unidade Cimatec

(Centro Integrado de Manufatura e Tecnologia)
e PETROBRAS R-LAM

SISTEMA AVALIACAO
PETROBRAS GUNDRILL

W SiTebaRd ma

Objetivo

Desenvolver um sistema para avaliagdo de
conhecimento dos trabalhadores e terceiriza-
dos da empresa.

Metodologia

O sistema foi desenvolvido para ser executado
na intranet da Petrobras na linguagem
de programagdo. Continha inscricdo dos
administradores e dos avaliados e cadastros

LErrE el AL Sa

de supervisores, areas de conhecimento,
questdes de provas e relatérios. O sistema
seguiu 0 padrao determinado pelo cliente
(PE-1T0O-00116-H), contendo a seguinte
documentacdo: requisitos, andlise, projeto e
implantag&o.

Foram capacitados cinco funciondrios para
implantagdo do sistema, que contou com
servico de manutencao apds a entrega.

79



80

SGI - SISTEMA DE
GESTAO INTEGRADA
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Ano: 2009

Modalidade: E-Learning

Cliente: Sistema de Gestdo Integrada da
Federacgao das Industrias do Estado da Bahia

- FIEB

Carga horaria: 16 horas

Objetivo

Capacitar os funciondrios do Sistema em
cursos de aperfeicoamento profissional na
modalidade a distancia, no ambito do projeto
de Sistema de Gestao Integrada - SGI.

Metodologia
Tendo como foco a Metodologia dos Desafios,
as técnicas pedagogicas utilizadas no curso
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- b 4y

foram: exposicdo oral, dindmicas, vivéncias,
apresentagdo de video, material de apoio
em multimidia mostrando equipamentos e
situagOes praticas, discussao.



CAPG-BAS

Modulo: Conhecimentos Basicos

Ano: 2009

Modalidade: semipresencial

Cliente: SENAI - Bahia

PUblico-alvo:  Pessoas que necessitam
de qualificacdo profissional, visando a sua

insercdo ou reinsergdo no mercado de
trabalho, com idade superior a 18 anos e com

= . _-:.--" | &
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ensino Fundamental Il completo.
Carga horaria: 60 horas

Objetivo

Desenvolver competéncias basicas que auxiliem
a construggo de conhecimentos especificos das
variadas ocupagdes profissionais da industria,
buscando a qualificagdo do aluno que pretende
se inserir no mercado de trabalho.

Metodologia

Uso da metodologia dos desafios em que o
contetido é apresentado por pontos-chaves e
em situaces-problemas a serem resolvidos
pelos alunos. O curso possui um Ambiente
Virtual de Aprendizagem - AVA com videoaulas
e o conteldo é disponibilizado em telas HTML
com imagens e ilustragdes, além de uma
biblioteca com material de apoio.
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PETROJOVEM

Programa de Articulagao de Saberes das
Engenharias para Jovens do Ensino Medio
na Area de Petroleo e Gas

Ano: 2009

Modalidade: Presencial mediado por tecno-
logia

Cliente: SENAI-BA. Projeto contemplado no
Edital FINEP e realizado em parceria com a
area de Petréleo e Gas do SENAI e com a

Escola Politécnica da Universidade Federal da
Bahia- EP-UFBA

Carga horaria: 196 horas

Objetivo
Estabelecer um programa de incentivo,
capacitagcdo e recrutamento de alunos do

ensino médio para ingresso nos Ccursos
técnicos e superiores da area de Petroleo &
Gas.

Metodologia

A metodologia proposta reflete uma viséo
integrada das metodologias dos Desafios e
de Formag&o por Competéncias.

Os contetdos foram apresentados por
meio de recursos multimidia que reforcam
a mensagem, tais como textos, locugoes,
animacoes, fotos e ilustracoes, utilizando uma
linguagem coloquial e exemplos do cotidiano
do aluno, sem perder o rigor cientifico das
informacoes.

O programa é composto por Portal Informativo,
Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA
contendo as disciplinas e ferramentas de
colaboragéo, curso preparatério e laboratérios
para aulas praticas e visitas exploratérias.




PetroJovem
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ACESSE AOUI A PROBLEMATICA DO CURSO

Cligue aqul para
Vit & mensapam do
PETRO
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SIMULADOR DE TROCA DE CANAIS
DAS GAIOLAS DO DESBASTE € DO

NIVEL INTERMEDIARIO

Ano: 2010
Modalidade: Simulador 3D

(liente: GERDAU / USIBA - Parceria com a
Area de Fabricagdo / Cimatec

Objetivo

Desenvolver procedimentos operacionais e
um simulador com foco no treinamento dos
colaboradores da GERDAU, alinhado com as
normas, a metodologia e os contetdos rela-
tivos a Troca de Canais de Laminadores de
Desbaste e Intermediarios.

Metodologia

Os pressupostos tedricos que nortearam

o desenho educacional do trabalho foram
concebidos numa visdo integrada e
complementar, utilizando o uso do principio
da contextualizacdo dos conteldos e de
tecnologias da comunicagao e informago.

O Simulador engloba os contetdos de Troca
de Canais do Desbaste e Intermediario de
Laminadores. Dentro dessa perspectiva,
possui uma linguagem bastante simples,
objetiva e intuitiva, dotado de técnicas de
producdo que possibilitem uma usabilidade
eficaz por parte do usuério, utilizando, por
exemplo, a narragdo no auxilio da resolugao
dos desafios. Dessa forma, o simulador tem
o objetivo educacional de capacitar o aluno
para realizagao dos procedimentos, buscando

similaridade ao ambiente de produgéo real.

O simulador foi desenvolvido em 3D, com
uma camera em primeira pessoa, que simula
a visao do aluno. O cenario foi baseado nas
instalagbes da propria GERDAU, de modo
a aproximar ao maximo a experiéncia a
realidade. O principal objetivo é aprender a
realizar a troca de canais sem nenhuma falha
ou acidente, seguindo os procedimentos e
normas da empresa.

O aprendizado  no simulador tem trés
momentos distintos: Ambientacdo, Desbaste
e Intermediario. Apds estas trés etapas, o
aluno passa por uma avaliagdo onde tera
que completar com éxito 100% dos procedi-
mentos para a concluséo do treinamento.
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INFORMATICA BASICA
COM LEITOR DE TELAS

Para pessoas com deficiencia visual

Ano: 2010

Modalidade: Presencial mediado por tecno-
logia

Publico-alvo:  Pessoas com  deficiéncia
visual e com o ensino médio completo ou em
andamento, a partir de 16 anos.

Carga horaria: 160 horas

Objetivo

O curso foi elaborado com a finalidade
de propiciar o desenvolvimento de
competéncias para utilizagdo da informatica
como ferramenta de trabalho, comunicagao
e estudo, visando ampliar a formacéo de
pessoas com deficiéncia visual de nivel

médio, promovendo a sua inclusdo no
mercado de trabalho.

Metodologia

Diferentemente dos demais cursos de
informatica basica disponiveis para as
pessoas com deficiéncia visual, foi adotada
uma metodologia de ensino que integra o
uso de tecnologias e recursos da educagéo a
distancia, que possibilita estudo independente
realizado pelo aluno e aulas presenciais para
as orientacbes e acompanhamento dos
estudos por tutores e monitores.

O curso é realizado em um laboratério de
informatica, com aulas disponibilizadas em
um Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA.
Neste ambiente, o aluno tem acesso aos

materiais didaticos que possibilitam o estudo
individual: CD de 4udio, emborrachados
(simulam tela de um computador fisicamente)
e softwares acessiveis. Além disso, o curso
conta com um professor-tutor e mediadores
para o acompanhamento e orientagcdes das
atividades praticas.

O curso de informatica € composto por sete
maodulos: Reconhecimento de Teclado, Leitor
de Telas, Windows XP, Outlook, Internet
Explorer, Word, Excel.

Séo utilizados leitores de tela gratuitos, pois
quebra mais uma barreira normalmente
encontrada pelos deficientes, que é o alto
custo de alguns softwares que as empresas
néo estdo dispostas a pagar.
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OLIMPIADAS DO CONHECIMENTO

bames e Realidade Aumentada

Ano: 2010

Modalidade: Games e Aplicagdes de
Realidade Aumentada

Cliente: SENAI - Departamento Nacional

Objetivo

Desenvolvimento de aplicacbes de Realidade
Aumentada e Jogos Digitais Educacionais
para exposicdo na maior competicdo de
educacdo profissional das Américas. Essa

competicdo expds o talento de jovens
estudantes, incentivando o desenvolvimento de
competéncias e ensinou os alunos a superar
desafios, aproximando-os da realidade do
mercado de trabalho e do ambiente industrial.

Metodologia

No ano de 2010 o ITED participou das
Olimpiadas do Conhecimento com um stand de
Mostra Interativa de Tecnologia Educacional,
que disponibilizou aos  participantes  a
utilizacéo de diversas aplicagcbes de Realidade

Aumentada com exemplos de aplicabilidade
em diferentes segmentos industriais e Jogos
digitais  educacionais desenvolvidos  para
utilizagdo em telas de touchscreen. Entre
0s jogos desenvolvidos para a Olimpiada
do Conhecimento, foram expostos diversos
exemplos de mecénicas de games, como:
adventure, puzzle e tabuleiro. Ao final da
Olimpiada, os melhores colocados disputaram
uma vaga no WorldSkills, o maior e mais
importante torneio internacional de educagao
profissional.



A Turma do Claudinho e o Livro dos Sonhos

Claudinhio & um estudante do SENAT gue |unto coni mals guatro dmigos,

[!r-.. Ang, Marcas e lo, gncontray uin g roso lvro '!'--:1-]|'.l.l_l.'ll'.:'!u dos
Sonhos. Degois de algumas avénluras & inbmaros desafios, eles acabaram se
tornando o5 guardibes deste podercso artefato; copaz de abrir passagens para
o mundo migico do conhacimento, aldm de profeger o seres humanos do
perigoss Hades, o rel do Submundo

ARSIGS0E pard oor &m prafica o Eensinamentos :}l;|<|:||| idas com o
Livro dos Sanhos, b Turma resolve participar das Qlimpiadas do
Conhicimanto do SENAL Sabendo disso, Hades resolvi hurtar o Liveo dos
Sonhos deixando a turma sem o conhecimento gque eles precisayam
Agora vock terd que sjudar 3 Turma @ recoperar o Livro dos Sonhos,
venicendo Hades em triz desalies dilerentes, Boa sorte!

BENAI Olimpiada do
-SENAIN O srs
2010

MRARIL
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GINCANA VIRTUAL

EBEP

Ano: 2011

Cliente: SENAI-BA. Projeto contemplado
no 1° Edital do Programa Inovagdo com
Tecnologias Educacionais promovido pelo
Departamento Nacional do SENAI

Publico-alvo:  Alunos do Programa de

Educacdo Basica e Educacdo Profissional -
EBEP

Objetivo

Desenvolver nos docentes e alunos do
SENAI/SESI a cultura da inovacdo na
educacao, viabilizando a utilizagdo das TIC's
e de seus potenciais pedagdgicos de criagao,
colaboragdo e produgdo de conhecimento.
Dessa forma, esse projeto prevé a concepcéo

de uma Gincana Virtual que utilizara jogos
digitais educativos e recursos de internet
no ensino articulado EBEP. Esse projeto
tem como principais focos a integragdo e
criagao da metodologia da Gincana Virtual, do
ambiente virtual e de jogos digitais educativos.

Metodologia

A Gincana aconteceu de forma integrada ao
ensino presencial, mobilizando professores e
alunos em uma competicéo de aprendizagens e
trocas de experiéncias. O professor participava
da elaboragdo da dindmica da gincana tendo a
oportunidade de ressignificar o uso das TIC’s e
das ferramentas da internet, relacionando-as ao
conteldo programético. Alem disso o professor
tinha a chance de aprender a interagir com as
TICs, contribuindo para o seu letramento digital.

Por outro lado, o aluno tinha a oportunidade
de desenvolver a competéncia de colaboragZo,
de aprender de forma lidica e, sobretudo, de
perceber que o uso das TIC's pode se dar em
beneficio de sua aprendizagem.

A Gincana tem como premissa a metodologia
de formagdo por competéncia e, dessa forma,
realiza um trabalho multidisciplinar ao envolver
os professores das disciplinas para realizar
0 mapeamento das competéncias a serem
desenvolvidas e criar o relacionamento com as
tarefas. As tarefas sdo baseadas na producéo
de conteldo e jogos digitais e estdo embasadas
em conteldos das disciplinas de matematica,
portugués, fisica, quimica e informética de
forma que os alunos precisam mobilizar seus
conhecimentos e habilidades para realiza-las.



Gingana EBEP Equipes

Jegos ¢ Tarefes Ronking Fole Conesca  Sair

Gincana EBEP
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AMBIENTE EDUCACIONAL WEB

Possibilidade de Aprendizagem em Rede
para as tscolas da Rede Publica Estadual

Ano: 2011
Modalidade: Ambiente web

(lientes: Secretaria da Educacio do Estado
da Bahia — SEC e Universidade do Estado da
Bahia — UNEB

Publico-alvo:  alunos,
funcionarios de escolas

Objetivo

Construir, com o projeto, o Ambiente
Educacional Web, pautado em um processo
de pesquisa, permitindo aos usuérios maior
interagdo entre si, com conteldos digitais e
com as comunidades relacionadas.

professores e

Metodologia

O ambiente utiliza uma estrutura com recursos
miditicos, interface e sistema de navegacao
de facil manuseio, podendo ser acessados
de diversos lugares e em horérios flexiveis.
Dessa forma, o modelo minimiza as barreiras
de espago e tempo, e possibilita 0 acesso de
alunos de todo o pais. O Ambiente Educacional
Web é composto por quatro secdes:

Conteldos Digitais - Espago de armazena-
mento e publicagdo de materiais pedagdgicos
digitais.

Ambientes Virtuais de Aprendizagem — AVA
Softwares destinados ao suporte as atividades
pedagdgicas realizadas pela Internet.

Ambientes de Apoio a Colaboragdo -
Espacos de exercicio do dialogo e de apoio a
colaboracao.

Espaco Aberto - Paginas pessoais e grupais,
compostas pelos elementos selecionados do
Ambiente Web principal.
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AMBIENTE VIRTUAL DE
APRENDIZAGEM PARA PESS0OAS
COM DEFICIENCIA AUDITIVA

Premio FINEP de Inovacao

Ano: 2011

Modalidade: Presencial mediado por tecno-
logia

Cliente:  SENAI DR Bahia. Projeto
contemplado pela FINEP como resultado do
Prémio FINEP de Inovagao.

Publico-alva:
auditiva

Pessoas com deficiéncia

Carga horaria: 160 horas

Objetivo

Customizar um ambiente virtual de

aprendizagem acessivel para pessoas com
deficiéncia auditiva, permitindo que essas
pessoas possam realizar cursos a distancia
independente de sua deficiéncia.

Metodologia

O curso é composto por cinco unidades de
estudo: Sistema Operacional Linux com
distribuicdo Ubuntu 11.04, e os aplicativos
do “Open Office” - Editor de texto (Writer),
Editor de Apresentagdo (Impress), Planilha
Eletrénica (Calc) e Internet (Mozilla Firefox).

O conteudo foi elaborado com base na metod-
ologia dos Desafios, organizado em ligdes, com
o intuito de desenvolver competéncias a partir

da resolugdo de problemas reais do cotidiano
dos alunos. Essas situagbes séo relacionadas a
sua vivencia cultural e ao uso da informética na
atualidade, a partir da mobilizagdo dos contetidos
e recursos organizados em ligdes.

O curso tera carater teérico e pratico. Nateoria,
estardo disponiveis no sistema as informagoes
sobre recursos e ferramentas dos aplicativos
em formato de texto e de video com traducdo
em Libras. Em relacdo a prética, as atividades
serdo realizadas a partir das licbes estu-
dadas, tanto com questdes objetivas quanto
subjetivas, para que os alunos desenvolvam
habilidades na utilizacdo das ferramentas dos
programas.
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Ano: 2011
Modalidade: e-learning

Cliente: Area de Tecnologia de Alimentos do
SENAI

Carga horaria: 188 horas

Objetivo

Formar profissionais para atuar na gestéo da
qualidade e supervisdo do processamento
de produtos de origem animal. A finalidade
aqui € desenvolver profissionais dotados de
conhecimentos cientificos e tecnolégicos
e de competéncias gerais, coerentes com

GESTAQO DA QUALIDADE E
PROCESSAMENTO DE PRODUTOS
JE ORIGEM ANIMAL

as necessidades e expectativas do mundo
do trabalho e para o exercicio da cidadania
visando atender a demanda das industrias de
alimentos.

Metodologia

A metodologia proposta para o Curso de
Qualificagdo Profissional em Gestdo da
Qualidade e Processamento de Produtos de
Origem Animal, reflete umavis&o integrada das
metodologias de Formacdo por Competén-
cias e dos Desafios. Nesta perspectiva, os
elementos de competéncia (disciplinas) estao
associados ao desafio e, consequentemente,
a um conjunto de pontos-chaves (contetdos).
Dessa forma, cada componente curricular

teve uma série de desafios que deveriam ser
superados por meio do estudo dos pontos-
chaves, os conteudos propriamente ditos. Os
conteldos foram apresentados de forma
contextualizada com situacdes do cotidiano,
estabelecendo uma relacdo direta com a
vivéncia dos alunos e por meio de material
didatico impresso.

No ambiente de aprendizagem estavam
disponiveis elementos tecnolégicos que
permitram o gerenciamento do processo
de ensino e aprendizagem, por meio de
ferramentas colaborativas, administrativas,
comunicativas, formando uma comunidade
virtual de aprendizagem.
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PROGRAMA DE TREINAMENTO

DO SESI-SS5T

Seqguranca e Saude no Trabalho

Ano: 2011

Modalidade:

feréncia

E-learning com videocon-

(liente: SESI

Carga horaria: 12 horas

Objetivo

Desenvolver solugdo educacional para seis
Cursos EaD sobre Legislagdo em Seguranca
e Saulde no Trabalho - SST, utilizando as
tecnologias de comunicagdo e informagéo,
visando a capacitagdo dos profissionais
que atuam com seguranga do trabalho:

profissionais de RH, SST, Contabilidade e
Empresas de Pequeno Porte.

Metodologia

Realizado através de videoconferéncia, recurso
que permitiu a transmisséo e a recepgéo de
imagem em dois ou mais pontos distantes,
possibilitando a comunicagdo e a interacéo
em tempo real entre os participantes.

Os instrutores, presentes no auditdrio
principal, na cidade de Salvador, realizaram
oito videoconferéncias, na presenga de 50
colaboradores. Os demais participantes,
locados em outras cidades, receberam o curso
via transmissao e recepgdo com possibilidade

de interacéo, questionamentos e respostas ao
Vivo.

O curso foi realizado no AVA WEBENSINO,
seguindo o padrdo SCORM, e também
disponibilizado em CD.
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PROJETO TBS

Treinamento Basico em Segurancga,

Meio Ambiente e Saude

Ucupacional

Treinamente Basico de Seguranca
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Ano: 2011

Modalidade: E-Learning

Cliente: 2006 - Caraiba Metais ,
2006 - Grupo DOW
2006 / 2011 - BRASKEM

Publico-alvo:  Novos  colaboradores  das
empresas contratantes e de suas terceirizadas

Carga Hararia: 4 horas.

Objetivo

Capacitar os novos colaboradores das
empresas contratantes e de suas terceirizadas
nas normas e procedimentos internos das
empresas do grupo, visando preservar a
integridade fisica das pessoas, processos e
meio ambiente.

Metodologia

O novo colaborador cadastrado no sistema
acessa o ambiente do curso e navegava pelos
contetdos linearmente. Ao final de cada um dos
trés blocos o colaborador deveria responder as
questdes de auto-avaliacdo para se preparar
para a avaliagdo final que lhe concederia um
certificado (aproveitamento minimo de 80%). As
informagcdes sobre seu resultado eram passadas
remotamente para a empresa contratante.
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Padrao de Seguranca - Atividades Criticas
Ambienle Confinado

A entrada em espagos confinados contempla também
obsarvadores extémos

Observador externo @ um trabalhador treinado para observar o
espago confinado, @ ficar em constante comunicagdo com os
rabalhadores de dentro do espago confinado. Se ele precisar

gair, & precisd que um outro trabalhador treéinado o subsiitua
Caso ndo haja esse trabalhador, @ necessdnio que ele tire as

pessoas do amblenle confinado.

Atengan!

Caso haja suspeila de contaminagdo por didxido de enxofre
&m um ambiente confinado (rabalhos na unidade de acido
sulfirico ou fundig 30, a stuagdo deve ser disculida na ART,

Fagina 15 de 27

Percentual estidado:

Tempo de esdudo o0:04:17

MNome do aluno _levell.nome |
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n2

CURSO DE

SEGURANCA BASICA

Ano: 2012

Vodalidade: EaD (videoconferéncia)
Cliente: EMBASA e SEG / SENAI CETIND
Publico-alvo: Funcionarios da Embasa
Carga horaria: 8 horas

Objetivo

Desenvolver e ofertar simultaneamente Curso
de Seguranga Bésica a 960 colaboradores da

Embasa localizados em 27 auditérios espa-
lhados na capital e interior do estado da Bahia.

Metodologia

Realizado através de videoconferéncia,
recurso que permitiu a transmissdo e a
recepcao de imagem em dois ou mais pontos
distantes entre si, possibilitando a comuni-
cagao e a interacdo em tempo real entre os
participantes.

Os instrutores, presentes no auditério
principal, na cidade de Salvador, realizaram
8 videoconferéncias, na presengca de 50
colaboradores. Os demais participantes,
locados em outras cidades, receberam
0 Curso via transmissdo e recepgdo com
possibilidade de interagéo, questionamentos

e respostas ao vivo.

Conteldos: ergonomia, doengas ocupacio-
nais, acidente de trabalho, riscos ambientais,
EPI e EPC, nocdes de combate a incéndio,
nogdes de primeiro socorros.

As atividades desenvolvidas permitiram aos
colaboradores oportunidade de trocar conhe-
cimentos e informacdes, além de atualizacdo
por meio de simulagdes praticas desen-
volvidas pelos professores em tempo real.
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ALFABETIZACAO INTERATIVA

Jogo educativo com foco na alfabetizacao

de jovens e adultos

Ano: 2012
Modalidade: Game

Cliente: SESI-EJA (Educacéo de jovens e
adultos)

Publico-alvo:  trabalhadores da area da
construcado civil na faixa etéria entre 35 e 60
anos.

Objetivo

Através de jogo educativo, alfabetizar jovens
e adultos trabalhadores da Construgdo Civil,
promovendo a inser¢do destes no universo
digital, familiarizado-os com o computador e
seus periféricos.

Metodologia

O jogo possui uma linguagem simples, objetiva
e intuitiva, dotado de técnicas de produgao
(locucéo, recursos visuais e interatividade)
que auxiliam o aluno durante a resolugao dos
desafios .

Como os alunos estavam em processo de
aquisicdo da leitura e escrita, foi utilizada a letra
maidscula de imprensa, facilitando a identificacéo
dagrafiadaletra pelo aluno. Porisso aimportancia
de explorar situagbes que envolvessem a
utilizagdo deste tipo de escrita (placas, cartazes
de sinalizagdo na obra) e também situacoes que
eabarcassem a construgdo destes

Com o intuito de aproximar o jogo da realidade
vivenciada pelo aluno, foram criados dois

personagens principais, que sao trabalhadores
da area de Construcdo Civil e que fazem parte
de todo o enredo da histéria do jogo.

A cada desafio ultrapassado, o personagem
avangano cenario, adquirindo pontos e bdnus para
que possa ser promovido em seu emprego. Além
dos conteldos relacionados a Alfabetizagdo que
dizem respeito ao reconhecimento de silabas e
palavras, ha também associagdes entre imagem,
som e palavras. Os desafios contemplam
atividades relacionadas a contetdos transversais,
como dicas para uma boa apresentacio
pessoal, como se comportar no emprego, se
vestir adequadamente, montar um curriculo
e outras informagdes que possam agregar
conhecimento a formacdo dos trabalhadores.
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PROGRAMA DE

INOVACAO EDUCACIONAL

Lapacitagcac de Docentes

Ano: 2012

Modalidade: Presencial e EaD.
Cliente: SENAI DR Bahia
Publico-alvo: Docentes SENAI-BA

Carga horaria: 16 horas

Objetivo

Oferecer unidades formativas para os docentes
do SENAI visando o aperfeicoamento no uso
de tecnologias educacionais em sala de aula,
além de proporcionar uma maior apropriagdo
das possibilidades de formacZo a distancia.

Metodologia

Os cursos de Aprendizagem on-line e Pro-
ducéo de contetdo para EAD foram ofere-
cidos na modalidade a distancia, utilizando
o Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA
para disponibilizagdo do material didatico e
realizacbes das atividades praticas sempre
acompanhados da mediagdo de tutores e
equipe de execugao do ITED.

O curso Produgdo de Conteldos Interativos,
ofertado na modalidade presencial, ofereceu
como produto final a construgdo de roteiros
paraelaboracao de jogos aplicados a educagzo.



PROGRAMA DE
INOVAGAD EDUCACIONAL
DO SENAI BAHIA

Inovacdo Educacional & Negdcios EAD
PROGRAMACGAD

Acrescantar um novo
thpleo...

4 bbb

Bem-vindo{a) ao Curso de Capacitagdo em Negdcios EAD_CAPNEAD!

25 Mo, 10040
O CAPNEAD integra © programa de Inovaglo Educacional do Nicleo de Educaclo a Distdncia do Regina Cardoso -

SENAI BAHIA e pretende capaciti-lo(a) a ter conhecimentos e desenvoltura para fomentar, Professora-Tutora
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CAPNEAD

Ano: 2012
Modalidade: E-learning com videoaulas
Cliente: SENAI DR Bahia

Publico-alvo:  Gestores e analistas de
negdcios das areas do SENAI Bahia

Carga horaria: 24 horas

Objetivo

Orientar os gestores e analistas das areas do
SENAI para prospectar negécios na modali-
dade a distancia, capacitando-os com relacao
aos procedimentos, assim como com relagao

as questdes educacionais e técnicas que en-
volvem a negociagZo.

Metodologia

As aulas foram criadas com base na rotina de
prospeccdo de negécios e atendimento aos
clientes internos e externos.

O curso utilizou um Ambiente Virtual de
Aprendizagem - AVA no qual foram disponi-
bilizadas videoaulas relativas aos temas:
prospecgao, atendimento e procedimentos.

Foram discutidos casos praticos contextu-
alizando as demandas para que as areas de
negocios do SENAI da Bahia pudessem en-

tender como mapear uma demanda relativa a
Inovagéo e Tecnologia oferecendo a solugéo
ideal para cada necessidade, considerando o
perfil do publico-alvo, a infraestrutura do de-
mandante e os recursos disponiveis.

Apos a fase a distancia, o curso contou com
um workshop presencial no qual foram apre-
sentados alguns cases para discussdao do
grupo, simulando situagdes reais nas quais 0s
alunos eram desafiados a encontrar a solucéo
mais adequada.
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ESCOLA MOVEL

PARA INOVACAO NA
CONSTRUCAO CIVIL

Ano: 2012
Modalidade: Multimidia
(liente: SENAI Dendezeiros

Publico-alvo: Trabalhadores da construcdo
civil

Carga horaria: 20 horas cada curso

Objetivo

Desenvolver um material didatico composto
por apresentagdes em Flash com contetdo
das aulas, enriquecido por estratégias
pedagdgicas diferenciadas, atividades Iudicas

e jogos educativos de baixa complexidade.
Os temas destas apresentagcdes com uso
do computador serdo relativos & Construgéo
Civil para utilizacdo nas aulas presenciais
que ocorrerdo na unidade mével da area nos
cursos de argamassa, alvenaria, hidraulica e
formas.

Metodologia

A metodologia do curso envolveu aulas
presenciais na escola mével incluindo apostila,
multimidia, jogos educativos e atividades
praticas.

O aluno, uma vez cadastrado pelo professor,
acessava O curso através de um portal,

disponibilizado em servidor web off-line,
utilizando login e senha individuais.

O aluno podia navegar pelo menu, através dos
topicos ou navegar pelos botdes de voltar ou
avancar. Todo o contetdo era disponibilizado
em formato PDF, oferecendo ao aluno a
possibilidade de realizar o download do arquivo.
Em caso de duvidas quanto a navegag@o,
bastava clicar no botao de ajuda para visualizar
um minitutorial.



ESCOLA MOVEL DE CONSTRUCAO CIVIL
O SEMNAI LEVA O CONHECIMENTO E A INDVACAG ATE VOCE.
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PROJETO COZINHA BRASIL

Projeto Inovacao

Ano: 2012

Modalidade: Multimidia
Cliente: SESI DR Bahia
Carga horaria: 8 horas

FuUblico-alvo: Trabalhadores das Industrias
do Estado da Bahia

Objetivo

Desenvolvimento de quatro cursos a distancia
sobre DCNT, autoinstrutivos, de curta duragéo
(maximo de duas horas cada), conforme
contetdo a ser desenvolvido pelo SESI-DR-

Bahia sobre os temas: Obesidade, Doencas
Cardiovasculares, Hipertenséo Arterial e
Diabetes, respectivos, mas independentes.

Metodologia

O curso a disténcia teve como prioridade a
interacdo do conteddo abordado com o
participante. A proposta considera o desen-
volvimento de construgéo dos quatro cursos;
sugestdo de ajustes didaticos, de forma que
0 curso possa ser mais amigavel e desafiador
ao aluno; os processos de preparagdo dos
cursos estdo centrados na aprendizagem do
participante; todos os cursos possuem um
exercicio de passagem (dinamico e criativo,
que exija do aluno uma movimentagao

diferente), exemplos: Caga-palavras, jogo de
tabuleiro, palavras-cruzadas, clique e arraste
entre outros que o fornecedor devera sugerir
e construir.

Foram desenvolvidas animacbes e imagens
simples, disponibilizadas em alta e baixa
resolucéo. Os roteiros destas animacdes séo
disponibilizados na biblioteca do curso, para o
atendimento a deficientes auditivos.
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CURSO DE ATUALIZACAO
TECNOLOGICA EM LOGISTICA

Lapacitagcac de Docentes

Ano: 2013

Modalidade: E-learning com videoaulas.
Cliente: SENAI - Departamento Nacional
PUblico-alvo: Docentes do SENAI

Carga horaria: 144 horas

Objetivo

Abarcar os contetdos do Curso de Extensado
EaD em Logistica e Gestdo da Produgo para
que os discentes tenham uma visao sistémica
do que foi trabalhado. O objetivo é promover
a atualizagdo tecnoldgica dos docentes do

SENAI de todos os estados em conhecimentos
formativos nas areas do Desenho Curricular
Nacional do Curso Técnico de Logistica.

Metodologia

O curso foi executado via ambiente virtual
de aprendizagem com auxilio de tutoria. A
interacdo professor x aluno se deu através
dos recursos oferecidos pelo Ambiente
Virtual de Aprendizagem - AVA que
atendiam a necessidade do processo ensino
aprendizagem, tais como: conteido em PDF
disponivel para download, férum de discusséo,
chats e avaliagbes de passagem baseadas na
metodologia dos desafios.

O Curso de Atualizagdo Tecnoldgica em

Meio Ambiente foi promovido na modalidade
a distancia, no Ambiente Virtual de
Aprendizagem. O curso contemplou videoaula,
PDF e exercicios além das atividades
colaborativas promovidas pelo tutor.
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APRENDENDO A CONSTRUIR

Programa de (ualificacao Profissional para

LConstrucao Livil com o uso de Tecnologias Uigitals.

Ano: 2013
Modalidade: Videoaulas

Cliente: SENAI-BA - Area de Construcéo
Civil.

Parceiros:  Sindicato das Industrias da
Construgéo do Estado da Bahia (SINDUSCON-
BA) e Departamento Nacional do SENAI.

Publico-alvo: Trabalhadores da construcdo
civil  (pedreiros,  serventes,  ajudantes,

carpinteiros, armadores).

Carga horaria: 160 horas .

Médulo Basico: Fundamentos basicos para
Construcado de Edificagdes: 80 horas
Elevacao de Alvenaria: 80 horas

Objetivo

Desenvolver um programa de qualificagcéo
profissional na area de construcdo civil
utilizando tecnologias digitais a fim de acelerar
o processo de capacitacdo profissional e
atender a elevada e imediata demanda do
mercado.

Metodologia

O projeto contempla como produto principal o
desenvolvimento de um programa educacional
que inclui a produgdo de 51 videoaulas, com

duragdo de 20 minutos cada, e material
didatico impresso com a capacitagdo de
pedreiros, armadores e carpinteiros.

O material didatico impresso esté inteiramente
relacionado aos capitulos e estrutura das
videoaulas. De forma bem ilustrada e com
apoio de exercicios, os conteldos iniciados
nas videoaulas sdo reforcados e comple-
mentados por meio de textos e ilustragdes.
Os exercicios permitem um acompanha-
mento, capitulo a capitulo, da aquisigdo de
competéncias pelos discentes e a intervengéo
dos docentes e/ou multiplicadores nos pontos
de maior deficiéncia.
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PETROENERGIA

Programa de difusac das ciencias exatas e
naturals para alunos do ensino medio Nas areas
de petroleo, petroguimica e biocombustivels

Ano: 2013

Modalidade: Multimidia com recursos de
videos, animacdes e simulagbes

Cliente: FINEP - SENAI/DR/BA/Area de
Petréleo e Gas

Carga horaria: 600 horas

Objetivo

Desenvolver um programa de qualificagdo para
alunos do ensino médio para ampliagdo das
competéncias de alunos e professores, nas
areas de ciéncias exatas e naturais com o uso
das tecnologias de informagéo e comunicagéo

e recursos computacionais de simulagdes de
problemas reais para aprimorar o aprendizado
do aluno e despertar a motivagdo para o
ingresso nas areas de Petréleo, Petroquimica
e Bicombustiveis.

Metodologia

Uso das TICs e utilizagdo do Ambiente Virtual
de Aprendizagem - AVA, possibilitando que o
aluno solucione problemas reais de ciéncias
exatas e naturais de forma colaborativa.

As  simulagbes ilustram as situagbes
problema, facilitando na transposicado didatica
de situagdes de dificil demonstragdo nas
aulas presenciais. Estas simulagdes permitem

a interatividade uma vez que o aluno pode
inserir dados e verificar as ocorréncias a partir
das informacbes inseridas.

Os recursos de interacdo que integram
o AVA, como férum, chat e mensagens
instantdneas permitem que professores
e alunos interajam, esclarecendo duvidas,
realizando trabalhos em equipe e trocando
experiéncias no sentido de solucionar
as situagcdes problemas apresentadas.
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PIE - PROGRAMA DE
INOVACAO EDUCACIONAL

Destaque: Lurso de Mediagao da Aprendizagem

em AVA's

Ano: 2013

Modalidade: Presencial e EaD.
Cliente: SENAI-BA

Publico-alvo: Docentes SENAI-BA

Carga horaria: 16 horas

Objetivo

Oferecer unidades formativas para os docentes
do SENAI visando o aperfeicoamento no uso
de tecnologias educacionais em sala de aula,
além de proporcionar uma maior apropriagdo
das possibilidades de formagao a distancia.

Metodologia

No segundo semestre de 2013, os cursos
oferecidos pelo programa foram revisados
para melhor atender as demandas da institu-
icdo e do seu corpo docente. Além do mate-
rial didatico, foram repaginadas a identidade
visual do programa e dos cursos oferecidos.

Para 2014, além dos cursos ja ofertados, sera
incluido no programa o Curso de Mediacdo
da Aprendizagem em AVA's que tera carater
obrigatdrio para todos os docentes do SENAI,
sejam eles do ensino técnico ou superior.



PROGRAMA DE P

INOVACAO
EDUCACIONAL

Capacitacao de docentes do SENAI no uso das
Tecnologias Educacionais em sala de aula e
formacao a distancia.

‘

CURSOS EAD

Apresentacao em Videoaulas
Producao de conteudo para EAD
Mediacao de aprendizagem em AVAs*

Jogos Interativos
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PS EAD - Programa Senai de
Educacao a Oistancia

Ano: 2013 -2016

Modalidade: Blended learning (e-learning
com momentos presenciais)

Cliente: SENAI - Departamento Nacional

Publico-alvo: Jovens estudantes do ensino
médio e trabalhadores.

Carga horaria: 156.092 horas
Objetivo

Desenvolvimento de 10 cursos técnicos e
16 cursos de qualificagdo, contemplando
livros didaticos, situagbes de aprendizagem,
especificacdo de kits e simuladores didaticos
no ambito do “Programa Senai de Educacéo
a Distancia (PS - EAD SENAI). Cursos
Técnicos desenvolvidos: Logistica (1.200h),

Meio-Ambiente (820h), Edificacdes (1.200h),
Controle Ambiental (840h), Mecanica (1.280h),
Fabricacdo Mecéanica (1.280h), Eletrotécnica
(1.200h), Mecanica de Precisdao (160h),
Quimica (1.200h), Construcdo Naval (1.280h).
Cursos de Qualificagao Profissional
desenvolvidas: Montador de Andaimes (160h),
Almoxarife (160h), Desenhista Técnico (160h),
Montagens Sist. Construgdo a Seco (160h),
Instalacbes Hidraulicas (160h), Instalagdes
Elétricas (160h), Tormeiro Mecanico (240h),
Ajustador  Mecénico  (240h),  Retificador
Mecénico (220h), Operador de Galvanoplastia
(280h), Mecénico de Maquinas Industriais
(400h), Fresador Mecanico (300h), Desenhista
Mecénico (200h), Operador de Retroes-
cavadeira (160h), Operador de Injetores
Termoplasticos  (192h),  Controlador e
Programador de Produgédo (160h).

Metodologia

Os cursos seguem a metodologia de
formacdo por competéncias, tendo como
principios  norteadores: a aprendizagem
mediada; a interdisciplinaridade; a contextu-
alizagdo; o desenvolvimento de capacidades
que sustentam competéncias; a énfase no
aprenderaaprender. Também sao norteadores,
fatores como a aproximagdo da formagédo ao
mundo real, ao trabalho e as préticas sociais;
a integragéo entre teoria e pratica; a avaliagao
da aprendizagem com fungéo diagndstica e
formativa. Além da afetividade como condicao
para a aprendizagem significativa.

Esses principios se concretizam por meio
de Situagcdes de Aprendizagem. Atividades
desafiadoras propostas aos alunos, que
devem solucionar problemas, tomar decisoes,
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testar hipéteses ou aplicar o que aprenderam
a outros contextos. Utilizam-se recursos do
ambiente virtual de aprendizagem (AVA), como
ferramentas de comunicacdo, féruns e chats,
ferramentas de entrega de atividades, exercicios
autocorrigidos e simuladores digitais. Os polos
presenciais contam com laboratérios para a
realizacao da avaliagao obrigatéria, socializagao,
simulagdo, seminarios, estudo de casos, visitas
técnicas, projetos e pesquisa, bem como outras
atividades que a experiéncia pedagdgica indicar.

Material produzido

PSEAD
Livro didatico
Material online/ Situagdes de Aprendizagem
Exercicios
Planos de Ensino

Especificagdes de Kits didaticos

Quantidade
180
300
800
140
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Chico e seus novos desafios profissio
com as ferramentas de Qualidade
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a) Abrir a pilha e misturar os
resid uos.

c) Adicionar material
estruturante.,
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EVENTOS

Gerente da érea de Inovag&o e Tecnologias Educacionais do
SENAI-BA, Ricardo Lima falou sobre inovar para educar.
FOTO: Roberto Abreu/Coperphoto/Sistema FIEB.

Congresso Internacional ABED de Educacao a
Distancia (CIAED)

Realizado em 2013, possibilitou que pesquisadores, educadores e dirigentes organizacionais pu-
dessem apresentar Trabalhos Cientificos e relatos de Experiéncias Inovadoras; participar de mesas-
redondas com especialistas do Brasil e de outros paises; realizar palestras; inserir-se em grupos
de trabalho de diferentes linhas de atuacdo; e estabelecer contatos profissionais. Para o gerente
do ITED SENAI-BA, um dos keynote speakers do evento, é preciso compreender que o perfil
do estudante mudou e, por isso, hd uma demanda por modelos educacionais diferentes, que fa-
voregam o interesse e a apreensao de contetdo por parte deste novo aluno. Ele demonstrou como
a promogao da educacao com inovagao pode contribuir para ampliacdo de competitividade.




Simposio de Realidade Virtual e Aumentada (SVR)

O Simpdsio de Realidade Virtual e Aumentada (SVR) € a principal conferéncia em Realidade Virtual
e Realidade Aumentada no Brasil, promovida pela SBC (Sociedade Brasileira de Computagéo). O
SVR relne pesquisadores, estudantes e diversos profissionais das areas académica, industrial e
comercial interessados nos avancos e nas aplicagdes da RV e RA. O SVR 2014 foi realizado pela
primeira vez pelo SENAI da Bahia, sendo uma iniciativa do ITED de contribuir para o desenvolvi-
mento da tematica no Estado.
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ESTUDIO DE PRODUCAO AUDIOVISUAL

Estudio de gravacao audiovisual profissional

O estudio possibilita a estrutura adequada para produgdo de pegas audiovisuais, tais como aulas,
entrevistas, demonstracées didaticas, dentre outros, juntamente com equipe multidisciplinar, com

0 objetivo de conceber, produzir, transmitir e avaliar conteddos audiovisuais, para atender as de-
mandas da indUstria.
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LABORATORIO DE RV E RA

Laboratorio de Realidade Virtual e Realidade
Aumentada

Projeto de implantagao de laboratério de estudo, testes e desenvolvimento de aplicagbes de
realidade virtual, realidade aumentada, games e simuladores. Incorporando novas tecnologias
tais como Oculos RIFT, Kinect, projecéo 3D e dispositivos méveis no processo de educagéo e

treinamento.
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